Zarzadzenie nr 21
Kierowniczki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Piastowie
z 23 czerwca 2026 roku
w sprawie ustalania procedur realizacji pomocy w formie asysty rodzinnej w Piastowie

Na podstawie § 12 ust. 1 Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Piastowie (Uchwata nr
LXVI1/457/2023 Rady Miejskiej w Piastowie z 28 lipca 2023 r., art. 68 i 69 ust. 1 pkt 3 Ustawy z dnia 27
sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1483, 1844, 1846, z 2026 r. poz. 426, 635,
680), w zwigzku z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (t.j. Dz. U. 2 2025 r. poz. 49, 1301, z 2026 r. poz. 187, 203), art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 4 listopada
2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem" (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1829).
Majac na uwadze ujednolicenie czynnosci Asystenta Rodziny w swietle jego obowigzkéw, wynikajgcych
z ustawy z dnia 09 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, oraz ustawy
o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” wprowadzam usystematyzowany zbiér procedur
obowigzujgcych przy realizacji pomocy w formie asysty rodziny,
zarzadzam, co nastepuje:
§1.

Ustalam Procedure realizacji pomocy w formie asysty rodzinnej dla rodzin z gminy miasta Piastowa
przezywajgcych trudnosci w sferze opiekuriczo wychowawczej. Procedura stanowi zatacznik nr 1

do Zarzadzenia.

§2.
Ustalam Procedure realizacji pomocy w formie asysty rodzinnej dla rodzin z Miasta Piastowa
przezywajacych trudnosci w zwigzku z ciezkim i nieodwracalnym uposledzeniem albo nieuleczalng chorobe
zagrazajgca zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.
§3.
Zobowigzuje pracownikéw socjalnych oraz asystentéw rodziny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Piastowie do zapoznania sie z niniejszym Zarzadzeniem oraz stosowanie postanowien.
§4.
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Elektronicznie

Da n Uta podpisany przez

Danuta Paciorek

1 Data: 2026.06.23
Pa ciore k 10:22:07 +02'00'
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Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 21
Kierowniczki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Piastowie z 23 czerwca 2026 r.

Procedura realizacji pomocy w formie asystentury rodziny w Piastowie

Podstawg prawng w przygotowaniu procedury jest ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu

rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2025 r. poz. 49).

1.

Odbiorcy asysty rodzinnej:

Zgodnie z zapisem ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (zwanej dalej ustawg) wsparcie

asystenta rodziny kierowane jest do rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo —

wychowawczych, w tym:

1)

2)
3)
4)

3)

4)

5)

rodzin, ktorych dzieci przebywaja obecnie w pieczy zastepczej, z mozliwoscig powrotu

do rodziny biologicznej,

rodzin zagrozonych umieszczeniem dzieci w pieczy zastepczej,

rodzin, u ktérych wystepujg okresowe trudnosci w realizacji funkcji opiekuiczo —wychowawczej,
rodzin w ktérych wystepujg trudnosci lub dysfunkcje, w szczegélnosci okreslone w art. 7 ustawy
zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2024 r. poz. 1283 ze zm.), mogace miec
negatywny wptyw na sytuacje dzieci w rodzinie.

Organizacja pracy przed podjeciem wspotpracy z rodzing:

Pracownik socjalny, po zdiagnozowaniu probleméw opiekuriczo — wychowawczych w rodzinie
(przeprowadzony rodzinny wywiad sSrodowiskowy, cze$¢ 1), wnioskuje o objecie jej wsparciem
asystenta rodziny, wczesniej zapoznajgc rodzine z ofertg pomocy swiadczonej w ramach jego
kompetencji. Wzér wniosku stanowi zatgcznik nr 1.

Wywiad opiniuje i zatwierdza Kierownik lub Zastepca Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Piastowie (dalej Kierownik Osrodka). Kopia wywiadu przyznajgcego rodzinie asystenta
przekazywana jest do asystenta rodziny. Oryginat wywiadu pozostaje w aktach pracownika
socjalnego. Kierownik Osrodka, przydziela asystenta rodziny na pismie, wg wzoru, stanowigcego
zatacznik nr 2.

W przypadku wniosku o objecie wsparciem asystenta rodziny przez instytucje zewnetrzng (np. szkota,
poradnia psychologiczno—pedagogiczna itp.) zgtoszenie przekazywane jest do odpowiedniego
pracownika socjalnego, ktéry na podstawie wywiadu Srodowiskowego, ustala czy zasadne jest
objecie wsparciem rodziny, rozeznaje czy rodzina jest zainteresowana wspotpracg z asystentem.
W przypadku zasadnosci pracownik socjalny wnioskuje o takie wsparcie do Kierownika Osrodka.
Pozyskane informacje o rodzinie (m.in. informacje, czy rodzina jest zainteresowana wsparciem
asystenta rodziny) pracownik socjalny przekazuje Kierownikowi Osrodka, pracownik socjalny
przygotowuje takze stosowng informacje do instytucji, ktéra ztozyta wniosek o objecie rodziny
pomoca. Informacje podpisuje Kierownik Osrodka.

W przypadku, kiedy asysta rodziny przyznana jest wyrokiem sgdu asystent podejmuje dziatania
zmierzajgce do poprawy sytuacji rodziny. Niepodjecie przez rodzine wspdtpracy z asystentem,
skutkowac bedzie poinformowaniem o tym fakcie Sgdu. Asystent rodziny, po otrzymaniu wywiadu
srodowiskowego z rodzing, zakwalifikowang do wsparcia, zapoznaje sie niezwtocznie z wywiadem
Srodowiskowym oraz pozostatg dokumentacjg rodziny bedaca w dyspozycji Osrodka Pomocy
Spotecznej w Piastowie (dalej Osrodka) oraz wspdlnie z pracownikiem socjalnym prowadzacym
rodzine ustala termin wspdlnej pierwszej wizyty u rodziny.

Osobg wprowadzajgcg asystenta rodziny w Srodowisko jest pracownik socjalny prowadzacy rodzine.
Pierwsza wizyta w terminie 7 dni roboczych od zakwalifikowania rodziny do wsparcia.

W trakcie pierwszej wizyty w srodowisku rodziny pracownika socjalnego i asystenta omawia sie
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8)
9)

zasady wspotpracy, zapoznaje sie rodzine z dokumentacjg prowadzong przez asystenta.
Asystent rodziny odbiera takze pisemng zgode rodziny na korzystanie z jego wsparcia - zatgcznik nr 3
Asystent oraz dorosli cztonkowie rodziny podpisujg zasady wspétpracy — zatgcznik nr 4.

10) Asystent rodziny przekazuje rodzinie Klauzule informacyjng w zakresie ochrony danych

3.

osobowych — zatgcznik nr 5.

Zadania asystenta rodziny w ramach wspétpracy z rodzina:

Na prace z rodzing sktada sie ocena sytuacji rodziny w obszarze ekonomiczno — socjalnym, opiekunczo —

wychowawczym i spotecznym.

Wstepnej oceny sytuacji dokonuje pracownik socjalny przeprowadzajgcy rodzinny wywiad srodowiskowy.

Asystent rodziny dokonuje wnikliwszej analizy sytuacji rodziny (zat. nr 6).
Asystent rodziny opisuje sytuacje rodziny z perspektywy pracownika socjalnego i innych stuzb zaangazowany

W pomoc rodzinie.

W szczegdlnosci asystent ocenia sytuacje- socjalno — bytowg, w ktérej ustala takie aspekty jak:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

sytuacja mieszkaniowa: status (ewentualne zadtuzenia), warunki, media, czystos¢, stan
wyposazenia,
budzet domowy: rodzaj zatrudnienia, wynagrodzenie, otrzymywane $wiadczenia, sposdb
gospodarowania dostepnymi srodkami finansowymi, umiejetnosci oszczedzania,
zywienie: sposoby pozyskiwania zywnosci, robienie zakupdw, warunki do przechowywania zywnosci
i przygotowywania positkdw, umiejetnosci w tym zakresie,
zdrowie i higiena: przebyte choroby, zabiegi, stopnie niepetnosprawnosci, zazywane leki,
zaplanowane wizyty u specjalistéw, warunki higieniczne, nawyki higieniczne,
dokumentacja domowa: posiadane dokumenty, sposdb gromadzenia i przechowywania
dokumentéw, rachunkdw, gwarancji i instrukcji,
strefe opiekuriczo-wychowawczg, w ktérej ustala takie aspekty jak:
a) strukturarodziny, podziat obowigzkdw, plan dnia, sposéb spedzania wolnego czasu,
b) zwyczaje rodziny, komunikacja w rodzinie, konflikty, uzaleznienia i inne zachowania
destrukcyjne dorostych,
¢) okazywanie uczu,
d) sposéb sprawowania opieki nad dzie¢mi oraz funkcjonowanie dzieci: obowigzujgce zasady
i metody wychowawcze, obowigzki domowe dzieci, czas poswiecany dzieciom, rodzaj aktywnosci
podejmowanej wspdlnie z dzieckiem,
€) sytuacja szkolna, problemy edukacyjne dzieci i sposoby radzenia sobie z nimi,
f) problemy wychowawcze i sposoby radzenia sobie z nimi,
g) strefe wartosci, w ktdrej ustala sie takie aspekty jak:
e ustalenie, jakie wartosci sg dla rodziny wazne,
e jak wrodzinie postrzegana jest obowigzkowos¢, dotrzymywanie zobowigzan,
uczciwosé,
e ustalenie relacji pomiedzy cztonkami rodziny,
e ustalenie, jak rodzina postrzega zachowania przemocowe, czy cztonkowie rodziny
Czujq sie ze sobg bezpiecznie, czy troszczg sie o siebie,
e ustalenie jak rodzina postrzega otaczajgce srodowisko i jak siebie postrzega w tym
Srodowisku, jakie ma relacje z osobami spoza kregu domownikdw,
e ustalenie, jaki jest poziom zaufania pomiedzy cztonkami rodziny,
e zasoby instytucjonalne — czyli ustalenie jakie instytucje wspierajg rodzine oraz
mozliwosci rodziny w zakresie korzystania z ustug spotecznych,
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W przypadku braku mozliwosci uzyskania informacji o rodzinie od cztonkéw rodziny (np. z powodu choroby)
asystent powinien zwrécic sie o pomoc w diagnozie do specjalistéw: lekarzy, prawnikéw, psychologéw,
ktérzy takze okreslg zalecenia wynikajace z rozpoznania sytuacji.
Po uzyskaniu wystarczajgcej ilo$ci informacji o rodzinie asystent sporzadza i opracowuje we wspétpracy
z rodzing plan pracy (zat. nr 7). Plan pracy zostaje opracowany nie pdzniej niz do 2 miesigca od rozpoczecia
wspotpracy i moze by¢ modyfikowany w trakcie trwania wsparcia, w zaleznosci od potrzeb — zat. nr 8
Asystent dokonuje okresowej oceny sytuacji rodziny (zat. nr 9), ktdéra przedstawia Kierownikowi Osrodka
nie rzadziej niz co pot roku.
Asystent powinien informowac cztonkdéw rodziny wymagajgcych wsparcia o celu pomocy, planowanym jej
zakresie i spodziewanych efektach, a takze o koniecznym udziale cztonkdw rodziny w przezwyciezaniu jej
trudnej sytuacji rodzinne;j.
Brak zgody na wspétprace z asystentem skutkuje rozwazeniem realizacji procedury umieszczenia dziecka
w opiece zastepczej. Ponadto brak wspoétdziatania rodziny z asystentem rodziny moze by¢ podstawg
do odmowy lub ograniczenia $wiadczen z pomocy spotecznej.
Nadrzednym celem pracy asystenta z rodzing jest niedopuszczenie do oderwania dzieci od srodowiska
rodziny biologicznej, rozerwania wiezi z rodzicami. Pozostate cele bedg wynikaty z oceny sytuacji rodzinnej. —
wg mnie préby utrzymania dziecka w rodzinie, a nie niedopuszczenie, bo jak jest rodzina dysfunkcyjna,
to nie moze by¢ nadrzednym celem utrzymanie dzieci w rodzinie. Nadrzednym celem jest dobro dziecka,
a nie komfort dorostego.
Przy okreslaniu planu pracy z rodzing i wyznaczaniu celdéw nalezy wzig¢ pod uwage mozliwosci, zasoby
rodziny i jej Srodowiska, a takze deficyty i bariery.
Przy konstruowaniu planu pracy z rodzing nalezy przyja¢ zasade opracowania planu dla catej rodziny.
WSszystkie czynnosci, jakie majg wykonywadé cztonkowie rodziny nalezy szczegétowo z nimi omoéwic.
Dodatkowo przy omawianiu dziatan, jakie ma podjgé rodzina, nalezy omoéwié trudnosci, jakie mogg sie
pojawic a takze zapewnic o swoim wsparciu. Plan pracy przewiduje cel lub cele gtéwne oraz cele
szczegbtowe.
W przypadku, gdy rodzina jest objeta kontraktem socjalny spisanym przez pracownika socjalnego Osrodka,
asystent uczestniczy wowczas w kontrakcie jako osoba wspierajaca rodzine.
W przypadku uzyskania przez asystenta rodziny informacji o zmianie sytuacji rodziny, w szczegdlnosci
finansowej, zawodowej, zmiany struktury rodziny, majgcych wptyw na wspétprace z pracownikiem
socjalnym, asystent rodziny zobowigzuje rodzine do osobistego poinformowania pracownika socjalnego
0 zmianie, w terminie 7 dni od powziecia tej informacji. Jezeli rodzina nie wywigze sie z zobowigzania
w ustalonym czasie asystent rodziny informuje pracownika socjalnego o zmianach sytuacji rodziny.
W przypadku uzyskania przez asystenta rodziny waznych informacji, dotyczgcych zagrozenia bezpieczerstwa
i zdrowia cztonkéw rodziny lub otoczenia, niezwtocznie podejmuje dziatania interwencyjne i zaradcze (m.in.
zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy domowej), tj. informowanie niezwtocznie odpowiednich
stuzb w tym: Kierownika Osrodka, pracownika socjalnego, kuratora sgdowego, Policje, Pogotowie
Ratunkowe.
Asystent rodziny udziela pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym:

1) w zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

2) wrozwigzywaniu problemdw socjalnych;

3) wrozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi;

4) wrozwigzywaniu probleméw psychologicznych;

5) w poszukiwaniu, podejmowaniu oraz utrzymywaniu pracy zarobkowej oraz motywowanie

do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

6) motywuje do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicdw, majacych na celu ksztattowanie
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prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych,

7) udziela wsparcia dzieciom, w szczeg6lnosci poprzez kierowanie na zajecia psychospoteczne.
Asystent rodziny wspétpracuje z pracownikiem socjalnym prowadzacym rodzine przez caty okres realizacji
asysty. Wspotpraca polega na statej wymianie niezbednych informacji i uzgadnianiu niezbednych dziatan.
Spotkania odbywajg sie minimum raz w miesigcu.

1) asystent rodziny prowadzi indywidualne konsultacje wychowawcze dla rodzicdw i dzieci,

2) asystent rodziny prowadzi petng dokumentacje pracy z rodzing potwierdzajaca podejmowane
dziatania zgodnie z zatacznikami, w szczegdlnosci dokumentacja potwierdzajgcy prace Asystenta jest
dziennik wizyt- zatgcznik nr 10,

3) asystent rodziny wspodtpracuje z wtasciwymi organizacjami pozarzadowymi, jednostkami
administracji rzgdowej i samorzgdowej oraz podmiotami specjalizujgcymi sie w pracy z rodzing,

w szczegolnosci asystent rodziny wspdtpracuje z zespotem interdyscyplinarnym i grupami
diagnostyczno - pomocowymi, o ktérych mowa w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy domowej lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan asystent uzna
za niezbedna.

Asystent rodziny konczy wspétprace:

1) po uptywie okresu, na ktéry zostat skierowany — w przypadku przydzielenia AR na czas okreslony,

2) na wniosek AR skierowany do Kierownika, zawierajacy uzasadnienie zakoriczenia wspdtpracy
— wedtug zatacznika nr 11,

3) w zwigzku z oswiadczeniem rodziny o rezygnacji — mozna skorzysta¢ z formularza
stanowigcego zatacznik nr 12.

O zakonczeniu wspotpracy asystent rodziny informuje rodzine pisemnie — wedtug zatgcznika nr 13
Asystent Rodziny monitoruje funkcjonowanie rodziny po zakoriczeniu pracy z rodzing. Karta monitoringu
stanowi zatacznik nr 14.

W przypadku zrealizowanego planu pracy asystent rodziny monitoruje sSrodowisko poprzez wejscie

do rodziny i sprawdzenie aktualnej sytuacji minimum raz w miesigcu przez okres 3 miesiecy. Kazdorazowo
sporzgdzana zostaje notatka stuzbowa, ktérg dotgcza sie do akt rodziny.

W przypadku zakonczenia pracy z rodzing, w wyniku braku wspdtpracy rodziny z asystentem, monitoring
prowadzi pracownik socjalny minimum raz w miesigcu przez okres 3 miesiecy. W przypadku zakoriczenia
realizacji pracy asystenta z rodzing z uwagi na zmiane miejsca zamieszkania rodziny poza teren Miasta
Piastow, monitoring lub ewentualnie dalszg prace z rodzing prowadzi Osrodek odpowiedni dla miejsca
zamieszkania.

4. Zasady pracy asystenta z rodzing.

1) asystent rodziny realizuje swoje zadania w miejscu zamieszkania rodziny oraz innych
miejscach aktywnosci spotecznej rodziny,

2) spotkania odbywaja sie we wszystkie dni robocze, godziny swiadczenia wsparcia sg elastyczne,
odbywaijg sie réwniez w godzinach popotudniowych. Asystent realizuje swoje czynnosci majgc
na uwadze wymiar czasu pracy wynikajgcy z warunkédw umowy zawartej z pracodawca. Spotkania
asystenta mogg sie réwniez odbywac w soboty i niedziele,

3) wspdtpraca z rodzing jest systematyczna: czestotliwos$¢ spotkan i czas trwania wizyt asystenta
w rodzinie uzaleznione sg od indywidualnych potrzeb rodziny, nie rzadziej jednak niz 1 spotkanie
na 2 tygodnie. Nalezy podkresli¢, ze w poczatkowym okresie wspétpracy, gdy istnieje potrzeba
spotkan z poszczegdlnymi cztonkami rodziny spotkania muszg odbywac sie czesciej, nawet
kilkakrotnie w tygodniu. W pdzniejszych etapach, gdy rodzina zyskuje samodzielnosc¢ i sytuacja
dzieci poprawia sie — wspodtpraca ulega rozluznianiu a spotkania majg na celu monitorowanie zmiany
oraz dorazne wsparcie. Oczywiscie zasada nie moze by¢ zachowana w przypadku zwolnienia
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lekarskiego i urlopu trwajacego dtuzej niz jeden tydzien,

4) asystent rodziny kieruje sie w swej pracy zasada pomocniczosci, partnerstwa i wspotpracy oraz
dobrowolnosci. Rodzina nie moze by¢ w zaden sposdb zmuszona do podjecia wspoétpracy,
z wyjatkiem zobowigzania rodziny do wspétdziatania z asystentem rodziny przez sad,

5) asystent rodziny podejmuje wspétprace z catg rodzing (dazy do nawigzania dobrego kontaktu
i uzyskania relacji we wspétpracy ze wszystkimi cztonkami rodziny). Niedopuszczalne jest
wchodzenie w koalicje z okreslonymi cztonkami rodziny,

6) asystent rodziny kieruje sie w swej pracy dobrem rodziny i wychowujacych sie w niej dzieci,

7) asystent rodziny koncentruje sie na wspomaganiu rodziny i motywowaniu do podejmowania dziatan
ukierunkowanych na zmiane trudnej sytuacji zyciowej.

Ponadto, asystent rodziny:

8) nie zmusza i nie naciska, lecz proponuje i zacheca,

9) nie wyrecza, lecz wspiera i wspomaga,

10) nie decyduje za osobe, lecz wydobywa wazne dla nie powody wprowadzenia zmiany i za jej zgoda
udziela informacji pomocnych w podjeciu decyzji, utatwia skorzystania z innych zrédet informacji,
ktére utatwia rodzinie podjecie decyz;ji,

11) za zgodg rodziny udziela informacji zwrotnych dot. istotnych dla niej spraw,

12) zapoznaje sie i stosuje Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Piastowie.
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Zatacznik nr 1
Whiosek o przydzielenie asystenta rodziny

Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Piastowie

Na podstawie art. 11 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r ( t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 49, 1301, z 2026 r.
poz. 187, 203.) o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wnioskuje o przydzielenie asystenta rodziny
dla:

Dane rodziny (imie, nazwisko, adres, nr. telefonu, dane dzieci, szkoty)

podpis wnioskodawcy
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Zatacznik nr 2
Piastow, dnia ......cccceuveenee

Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej w Piastowie
ul. Wysockiego 1, 05 — 820 Piastow

tel. 733 888 442

e —mail: mops@piastow.pl

syg. akt. cveeeriiieinien,

Na podstawie art 11 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 49, 1301,
22026 r. poz. 187, 203.) o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej po dokonaniu analizy sytuacji

rodziny z wniosku pracownika socjalnego Pani/ Pana ........ccccceeeveeeeeieeeeeeeieeeee e przydzielam
rodzinie PANStWa .....cccueeeeiiieiiee e e ZAM. UL i 05-820
Piastow asystenta rodziny w osobie Pani / Pana ..........cccceeeeeciecvieceeeceeciee e, poczawszy od

Lo [0 1= T Lo [o Yo [ YT IR / na czas nieokreslony.

Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Piastowie

Otrzymuja:

1. PAASEWO oo
2. Asystent rodziny ......cccceeeeeeiiieeeeccciieeenn,
3. Pracownik socjalny ......ccccevvveeriiiiiinenennne
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Zatacznik nr 3
Formularz zgody rodzicow na wspétprace z asystentem rodziny

Zgoda na wspétprace z asystentem rodziny nr ....

Imiona i nazwisko dorostych cztonkéw

(0T 4101 PP PP PPN
AArES ZAMIESZKANIA: w.vveviiecee ettt ettt e e e ee e e e ee s eeaeees e asaasaaeeeeeeseansnsnaannerenes

Adres do KOreSPONUENC]I: ..cccuiviiiireee ettt st s e e se st e st ste e e b st e e ese e sansbeesnene

Zgodnie z art. 8 ust 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.].
Dz. U.z2025r. poz. 49, 1301, z 2026 r. poz. 187, 203.)

,Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgodg i aktywnym udziatem, z uwzglednieniem zasobéw
wtasnych oraz zrodet wsparcia zewnetrznego”.

WYRAZAMY ZGODE *) NIE WYRAZAMY ZGODY *)

na wspieranie naszej RODZINY przez ASYSTENTA RODZINY

(imie i nazwisko)
w celu przezwyciezenia trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Data podpisania dokumentu .........ccccoeeeerivienveennen.

Podpisy dorostych cztonkdéw rodziny ( imie i nazwisko, nr dowodu osobistego, podpis)

* niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 4
Zasady wspétpracy rodziny z asystentem rodziny
z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Piastowie

Zasady wspétpracy

Praca asystenta odbywa sie w oparciu o zasade dobrowolnosci.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Podczas spotkan asystent rodziny oraz w wszyscy cztonkowie rodziny objeci ustuga
dbajg o zapewnienie wtasciwej atmosfery, klimatu wspédtpracy, aktywnie uczestniczac w dazeniu
do realizacji zatozonych celéw. Ponadto wazne jest, aby podczas spotkan byta przestrzegana
zasada wypowiadania sie i zachowania sie w sposdb kulturalny, respektowania prawa innych
do wyrazania wtasnych opinii.

Rodzina wspdlnie z asystentem okresla obszary wymagajgce zmiany, formutujac cele
do osiggniecia oraz plan pracy.

Plan pracy moze by¢ modyfikowany w razie takiej potrzeby, na wniosek asystenta badz
rodziny i wymaga akceptacji obu stron.

Spotkania z asystentem odbywajg sie nie rzadziej niz raz na dwa tygodnie, w terminach
ustalonych wspdlnie z rodzing. Zaktada sie, ze ustuga bedzie realizowana nie krécej niz trzy
miesigce.

Ustuga swiadczona jest w miejscu zamieszkania rodziny badz w miejscu wskazanym

przez rodzine w zaleznosci od jej potrzeb (urzad, szkota, Swietlica sSrodowiskowa,

placéwka stuzby zdrowia, parafia itp.)

Asystent wspdlnie z rodzing na biezgco ocenia postepy w realizacji celéw (minimum

raz na szes¢ miesiecy).

Po zakonczeniu realizacji ustugi nastepuje ostateczna ocena wspétpracy i realizacji
zamierzonych celéw.

Jest potrzeba umieszczenia dodatkowej zasady dotyczacej wspotpracy asystenta rodziny na podstawie

orzeczenia Sagdu Rodzinnego — w sytuacji, gdy nie dotyczy — dopisujemy , nie dotyczy”

Il. Asystent koriczy prace, gdy nastapi:

1) osiggniecie zatozonych indywidualnie dla rodziny celéw,

2)
3)
4)

5)

zakoniczenie okresu trwania ustugi,

rezygnacja rodziny z ustugi asystenta,

istotna sytuacja losowa / szczegdlna, uniemozliwiajgca realizacje dalszej pracy asystenta,

brak wspétpracy rodziny z asystentem/brak zaangazowania ze strony rodziny w realizacje planu pracy

Oswiadczam, ze zapoznatam / zapoznatem sie z trescig niniejszych zasad i zobowigzuje sie do ich

przestrzegania.

Podpisy dorostych cztonkéw rodziny Podpis asystenta rodziny
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Zatacznik nr 5

Klauzula informacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Piastowie

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych, dalej zwane RODO) informujemy:

Administrator danych osobowych
1. Administratorem Panstwa danych osobowych bedzie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Piastowie

Mozna sie z nami kontaktowa¢ w nastepujgcy sposob:
1) listownie: ul. Wysockiego 1, 05 -820 Piastow,
2) telefonicznie: 733 888 442,
3) e-mail: mops@piastow.pl
Inspektor ochrony danych

2. Inspektorem Ochrony Danych (IOD) jest Katarzyna Marasek. Mozna sie z nig kontaktowaé poprzez
poczte elektroniczng, adres e-mail: odo@mops.piastow.pl

Cele i podstawy przetwarzania
3. Bedziemy przetwarza¢ Paristwa dane osobowe w celu:

1) wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. cRODO)
2) wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym (art. 6 ust. 1 lit. e RODO)
3) wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotycza, lub do podjecia
dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1
lit. b RODO)
4) wypetnienia obowigzkéw i wykonywania szczegdlnych praw przez administratora lub
osobe, ktorej dane dotyczg, w dziedzinie prawa pracy, zabezpieczenia spotecznego
i ochrony socjalnej, o ile jest to dozwolone prawem Unii lub prawem parnstwa
cztonkowskiego, lub porozumieniem zbiorowym na mocy prawa panstwa
cztonkowskiego przewidujgcymi odpowiednie zabezpieczenia praw podstawowych
i intereséw osoby, ktdrej dane dotyczg (art. 9 ust. 2 lit. b RODO)
5) realizacji zadan wynikajacych z ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin “Za zyciem” (Dz.U.2024.poz. 1829)
6) realizacji zadari wynikajgcych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz.U.2025.poz. 49.)

Odbiorcy danych osobowych

4. Odbiorcami, do ktdrych mogg by¢ przekazane Paristwa dane osobowe beda:

1) podmioty z ktérymi Administrator zawart umowy na $wiadczenie ustug
serwisowych dotyczgcych systeméw informatycznych wdrozonych w MOPS
w Piastowie,

2) podmioty swiadczgce ustugi na rzecz Administratora tj. podmioty, ktére w imieniu
Administratora przetwarzajg Panstwa dane osobowe na podstawie zawartej
z Administratorem umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,

3) podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepisow
prawa.
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5. Przekazywanie danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j
Pannstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji

miedzynarodowe;.

6. Okres przechowywania danych
Bedziemy przechowywac Paristwa dane osobowe przez okres okreslony w instrukcji
archiwalnej i rzeczowym wykazie akt Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Piastowie.

7. Prawa oséb, ktérych dane dotyczg

Zgodnie z RODO przystuguje Panstwu:

1) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

2) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych, jesli sg btedne lub nieaktualne,
a takze prawo do ich usuniecia, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie nastepuje
w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajacego z przepisu prawa (lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej)

3) prawo do ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych

4) prawo do przenoszenia danych osobowych o ile bedzie to technicznie mozliwe

5) prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem
— dotyczy, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 zgodnos$¢
przetwarzania z prawem ust. 1 lit. a) lub art. 9 przetwarzanie szczegdlnych kategorii
danych osobowych ust. 2 lit. a)

6) prawo do wniesienia skargi do Prezes UODO (na adres Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa)

8. Informacja o wymogu podania danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 2 lit. e) informacja czy podanie danych osobowych jest

wymogiem ustawowym lub umownym lub warunkiem zawarcia umowy, oraz czy

osoba, ktérej dane dotyczg, jest zobowigzana do ich podania i jakie sg ewentualne

konsekwencje niepodania danych

1) podanie danych osobowych, w celach, o ktérych mowa w pkt 3 a), b), d), e), f), jest
niezbedne i jest wymogiem ustawowym stuzgcym realizacji wskazanych prawnie
celdw

2) podanie danych osobowych, w celu o ktérych mowa w pkt 3 c) nie jest
obowigzkowe, ale jest niezbedne do zawarcia umowy. Jezeli nie podadza Panstwo
wymaganych danych osobowych to zawarcie umowy nie bedzie mozliwe.

9. Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu
Przetwarzanie Paristwa danych osobowych nie bedzie podlegato zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, o ktdrym mowa w art. 22 ust. 1i 4

Data i podpis
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Zatacznik nr 6 OBOWIAZEK INFORMACYINY ,,ZA ZYCIEM”

Na podstawie art. 13 ust. 1i ust. 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej:
RODO), informuje, ze:

1. Administrator danych osobowych:
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Piastowie przy
ul. Piotra Wysockiego 1, 05-820 Piastow, Inspektor Ochrony Danych adres e-mail: odo@mops.piastow.pl

2. Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania:
Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych odbywac sie bedzie na podstawie:
art. 6 ust. 1 lit. c RODO oraz art. 10 ust. 2 ustawy z 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
»,Za zyciem” (Dz.U. z 2024.1829 t.j.) celu wykonania obowigzkéw zwigzanych z przyznaniem i realizacjg
jednorazowego Swiadczenia z tytutu urodzenia sie dziecka, u ktérego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgca zyciu, ktore powstaty w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu;
3. Odbiorcy danych:
Pani/ Pana dane osobowe s3 lub moga by¢ przekazywane nastepujgcym kategoriom odbiorcéw:
a) dostawcom ustug zaopatrujacych Administratora w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne,
w tym podmiotom obstugujgcym systemy teleinformatyczne lub udostepniajgcym Administratorowi
narzedzia teleinformatyczne, w szczegdlnosci dostawcom ustug teleinformatycznych;
b) upowaznionym pracownikom Administratora.
¢) organom administracji publicznej, podmiotom wykonujace zadania publiczne, organom wymiaru
sprawiedliwosci, organom $cigania w zakresie i w celach ktére wynikajg z przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa.
4. Przekazanie danych do panstwa trzeciego/organizacji miedzynarodowej:
Pani/Pana dane osobowe nie s3 i nie beda przekazywane do parstwa trzeciego ani do organizacji
miedzynarodowej.
5. Okres przechowywania danych osobowych:
Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres wymagany przepisami obowigzujgcego
prawa, szczegdlnosci ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.
6. Prawo dostepu do danych osobowych:
Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do ich sprostowania,
usuniecia, przenoszenia, ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.
7. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego:
Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego (Urzedu Ochrony
Danych Osobowych - Prezes UODO ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa) w sposdb
i trybie okreslonym w przepisach RODO oraz prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy o ochronie
danych osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych
narusza przepisy RODO;
8. Konsekwencje niepodania danych osobowych:
Obowigzek podania danych jest dobrowolny, lecz niezbedny do realizacji celéw, wskazanych w pkt. 2
oraz obowigzkéw natozonych na Administratora.
9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, profilowanie:
W stosunku do Pani/Pana danych osobowych nie bedzie dochodzito do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, a Pani/Pana dane nie bedg profilowane.
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Zatacznik nr 7 OBOWIAZEK INFORMACYINY ASYSTENT RODZINY

Na podstawie art. 13 ust. 1i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej:
RODO), informuje, ze:

1) Administrator danych osobowych:
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Piastowie przy
ul. Piotra Wysockiego 1, 05-820 Piastow, Inspektor Ochrony Danych adres e-mail: odo@mops.piastow.pl

2. Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania:
Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych odbywac sie bedzie na podstawie:
art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 7, art. 15 ustawy z 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i pieczy
zastepczej (Dz.U. z 2025r poz. 49 t.j.) w celu wykonania cigzgcych na Administratorze obowigzkéw
zwigzanych z asystentem rodziny;

3. Odbiorcy danych:

Pani/ Pana dane osobowe s3 lub mogg by¢ przekazywane nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

1) dostawcom ustug zaopatrujgcych Administratora w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne,
w tym podmiotom obstugujacym systemy teleinformatyczne lub udostepniajgcym
Administratorowi narzedzia teleinformatyczne, w szczegdlnosci dostawcom ustug
teleinformatycznych;

2) upowaznionym pracownikom Administratora.

3) organom administracji publicznej, podmiotom wykonujace zadania publiczne, organom wymiaru
sprawiedliwosci, organom Scigania w zakresie i w celach ktdre wynikajg z przepisdw powszechnie
obowigzujgcego prawa.

4. Przekazanie danych do panstwa trzeciego/organizacji miedzynarodowej:

Pani/Pana dane osobowe nie s3 i nie beda przekazywane do parstwa trzeciego ani do organizacji

miedzynarodowej.

5. Okres przechowywania danych osobowych:

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres wymagany przepisami obowigzujgcego

prawa, szczegdlnosci ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

6. Prawo dostepu do danych osobowych:

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do ich sprostowania,

usuniecia, przenoszenia, ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec

przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.
7. Prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego:

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego (Urzedu Ochrony

Danych Osobowych - Prezes UODO ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa) w sposdb

i trybie okreslonym w przepisach RODO oraz prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy o ochronie

danych osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych

narusza przepisy RODO;
8. Konsekwencje niepodania danych osobowych:

Obowigzek podania danych jest dobrowolny, lecz niezbedny do realizacji celéw, wskazanych w pkt. 2

oraz obowigzkéw natozonych na Administratora.

9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, profilowanie:

W stosunku do Pani/Pana danych osobowych nie bedzie dochodzito do zautomatyzowanego

podejmowania decyzji, a Pani/Pana dane nie bedg profilowane.
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Zatacznik nr 8 OBOWIAZEK INFORMACYJNY, WSPIERANIE RODZINY | SYSTEM PIECZY ZASTEPCZE)

Na podstawie art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej:
RODO), informuje, ze:

1. Administrator danych osobowych:
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Piastowie przy
ul. Piotra Wysockiego 1, 05-820 Piastow, Inspektor Ochrony Danych adres e-mail: odo@mops.piastow.pl

2. Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania:

Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych odbywac sie bedzie na podstawie:
art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 7 ustawy z 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i pieczy
zastepczej (Dz.U. z 2025r poz. 49 t.j.) w celu wykonania cigzgcych na Administratorze obowigzkéw w
zakresie niezbednym do realizacji zadan wynikajacych z niniejszej ustawy.

3. Odbiorcy danych:

Pani/ Pana dane osobowe s3 lub moga by¢ przekazywane nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

1) dostawcom ustug zaopatrujgcych Administratora w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne,

w tym podmiotom obstugujgcym systemy teleinformatyczne lub udostepniajgcym Administratorowi
narzedzia teleinformatyczne, w szczegdlnosci dostawcom ustug teleinformatycznych;

2) upowaznionym pracownikom Administratora.

3) organom administracji publicznej, podmiotom wykonujgce zadania publiczne, organom wymiaru
sprawiedliwosci, organom $cigania w zakresie i w celach ktére wynikajg z przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa.

4. Przekazanie danych do panstwa trzeciego/organizacji miedzynarodowej:

Pani/Pana dane osobowe nie s3 i nie beda przekazywane do parstwa trzeciego ani do organizacji
miedzynarodowej.

5. Okres przechowywania danych osobowych:

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres wymagany przepisami obowigzujgcego
prawa, szczegdlnosci ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

6. Prawo dostepu do danych osobowych:

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do ich sprostowania,
usuniecia, przenoszenia, ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

7. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego:

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego (Urzedu Ochrony
Danych Osobowych - Prezes UODO ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa) w sposéb

i trybie okreslonym w przepisach RODO oraz prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy o ochronie
danych osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych
narusza przepisy RODO;

8. Konsekwencje niepodania danych osobowych:

Obowigzek podania danych jest dobrowolny, lecz niezbedny do realizacji celéw, wskazanych w pkt. 2
oraz obowigzkéw natozonych na Administratora.

9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, profilowanie:

W stosunku do Pani/Pana danych osobowych nie bedzie dochodzito do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, a Pani/Pana dane nie bedg profilowane.
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Zatacznik nr 9
Analiza sytuacji rodziny

DANE CZtONKOW RODZINY (imie i nazwisko, adres, telefon)

1. Obraz aktualnej sytuacji z perspektywy cztonkédw rodziny (trudnosci — co martwi rodzicow, mocne
strony, oczekiwania, potrzeby, cele rodziny)

2. Informacje o rodzinie zebrane od innych pracownikéw stuzb spotecznych, cele do osiggniecia
wskazane przez pracownikow instytucji

(podpis asystenta rodziny)
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DANE RODZINY

Zatacznik nr 10

Plan pracy z rodzing

CELE GtOWNE

l.p |Opis dziatania

Termin wykonania

Uwagi

CELE SZCZEGOtOWE

l.p |Opis dziatania

Termin wykonania

Uwagi

(podpis asystent rodziny) (podpis rodziny)

(podpis pracownika socjalnego)
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Zatacznik nr 11
Aktualizacja planu pracy z rodzing

DANE RODZINY

CELE GtOWNE

l.p |Opis dziatania Termin wykonania |Uwagi

CELE SZCZEGOLOWE

l.p |Opis dziatania Termin wykonania |Uwagi

(podpis asystenta rodziny) (podpis rodziny) (podpis pracownika socjalnego)
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DANE RODZINY

Zatacznik nr 12

OCENA OKRESOWA PRACY ASYSTENTA RODZINY Z RODZINA

CELE WSPOLPRACY Z RODZINA:

- CELE GLOWNE

l.p

Opis dziatania

Wynik realizacji

Uwagi

1

2

3

- CELE SZCZEGOtOWE

l.p

Opis dziatania

Wynik realizacji

Uwagi

1

2

3

OPIS REALIZACJI | OSIAGNIETYCH EFEKTOW (w odniesieniu do celéw gtéwnych i szczegétowych

(podpis asystenta rodziny)

(podpis kierownika )
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Zatacznik nr 13
DZIENNIK WIZYT W SRODOWISKU RODZINNYM
DaNe rodziny cocccceveeeiciieeieeeiiiiee e eeieee e sssseeee e

Adres rodziny .occveeeeveceeeiensiiieee e s
miesigc Wizyt .....cooeeennenns

Spotkanie (data)

(podpis asystenta rodziny)

* asystent rodziny dokumentuje swoje czynnosci poprzez spotkanie, kontakt telefoniczny, mailowy, SMS,
badz inne
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Zatacznik nr 14

Whiosek do

Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Piastowie
o zakonczenie objecia rodziny wsparciem Asystenta Rodziny

Zwracam sie z pro$bg o zakoriczenie objecia rodziny Pani/ Pana.......ceeceveeeennneee. zamieszkatej
W e en e

wsparciem Asystenta Rodziny od dnia ......ceeevveeeeceicenenecesennnnae

UZASADNIENIE

Podpis asystenta rodziny Podpis pracownika socjalnego
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Zatacznik nr 15

(imie i nazwisko, adres)

Kierownik Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Piastowie

OSWIADCZENIE O REZYGNACJI Z POMOCY ASYSTENTA RODZINY

Niniejszym oswiadczam, ze rezygnuje z dalszej pomocy asystenta rodziny przydzielonego mojej rodzinie
Decyzje podjetam / em swiadomie, uznajac, ze dalsze wsparcie nie jest juz potrzebne.

(data i podpis)
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Piastow, dnia ..................

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Piastowie
ul. Wysockiego 1, 05 — 820 Piastow

tel. 733 888 442

e — mail: mops@piastow.pl

Zatacznik nr 16

(dane rodziny)

Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Piastowie informuje, ze z dniem ..................

asystentem rodziny zostato zakonczone.

wsparcie

(podpis kierownika)
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Zatacznik nr 17
MONITORING

Od dnia. ........ceeueeeee. dO dnia....neeeneenenn.

NR. Sprawy........cccccvvnsseessnnsennssnnene

Dane rodziny

Data Opis sytuacji rodziny Podpis .........
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Zatacznik nr 18 do ZarzadzeniaNr 21

Kierowniczki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Piastowie
z dnia 23.06.2026 r.

Procedura realizacji pomocy w formie asystentury rodziny
w ramach ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” w Piastowie
Podstawg prawng w przygotowaniu procedury jest ustawa z dnia 4 listopada 2016 o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,,Za zyciem” (Dz. U z 2024 poz. 1829) oraz ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2025 r. poz. 49).

I. Odbiorcy asysty rodzinnej:
Zgodnie z zapisem ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, zwanej dalej ustawa ,Za

zyciem” wsparcie asystenta rodziny kierowane w ramach ww. ustawy kierowane jest do:
1. rodzin, w ktdrych przyjdzie albo przyszto na swiat ciezko chore dziecko. Oznacza to:
I ) cieikie i nieodwracalne uposledzenie
I ) nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu
2. kobiet, ktére otrzymaty informacje o tym, ze ich dziecko moze umrze¢ w trakcie cigzy lub porodu,
3. kobiet, ktérych dziecko umarto bezposrednio po porodzie na skutek wad wrodzonych,
4. kobiet, ktore po porodzie nie zabiorg do domu dziecka z powodu:
1) poronienia,
2) urodzenia dziecka martwego,
3) urodzenia dziecka niezdolnego do zycia,
4) urodzenia dziecka obarczonego wadami wrodzonymi albo $miertelnymi schorzeniami.
posiadajgcych zaswiadczenie, potwierdzajgce ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo

nieuleczalng chorobe zagraja zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub
w czasie porodu, wydane przez lekarza ubezpieczenia zdrowotnego, w rozumieniu ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkéow
publicznych, posiadajgcy specjalizacje Il stopnia lub tytut specjalisty w dziedzinie: potoznictwa
i ginekologii, perinatologii lub neonatologii.
Il. Procedura postepowania:
1. Podstawg udzielenia pomocy asystenta rodziny w zakresie koordynacji wsparcia, na podstawie art.

8 ust. 6 ustawy ,Za zyciem” jest wniosek osoby lub rodziny. Rodzina moze skorzystaé
z formularza, zgodnie z zatacznikiem nr 1 do procedury.

2. W przypadku zaistnienia okolicznosci wskazanych w ustawie” Za zyciem” nie jest stosowana
procedura wymagajgca m.in. przeprowadzenia przez pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego. Whnioskodawca podpisuje klauzule informacyjng w zakresie ochrony danych
osobowych, okreslona w zatgczniku nr 2.

3. Whniosek zatwierdza kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej lub jego zastepca. Wszystkie
zadania przypisanej kierownikowi moze realizowa¢ zastepca kierownika Osrodka. Wzdér pisma
o przydzieleniu asystenta okreslono w zataczniku nr 3 do procedury.

Nawigzanie wspotpracy z rodzing przez asystenta:

Asystent rodziny, po otrzymaniu pisma od kierownika Osrodka informujacego o zakwalifikowaniu do ustugi,
niezwtocznie ustala termin wspdlnej wizyty u rodziny.

W trakcie wizyty w Srodowisku rodzina wraz z asystentem omawia zasady wspédtpracy z asystentem
i podpisuje zgode na aktywng wspotprace z asystentem

1. Realizacja ustugi asystenta.
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10.

Od momentu rozpoczecia wspodtpracy asystent rodziny zapoznaje sie z rodzing, starasie
uzyskaé¢ jak najwiecej informacji dotyczacych jej sytuacji, problemdéw i ograniczen a takze
zasobow i mozliwosci. Pozyskuje réwniez informacje odnosnie oczekiwan poszczegdlnych
cztonkdw rodziny. Precyzuje zakres ustug oferowanych przez asystenta rodziny i ustala
wspolnie z rodzing cele/zadania do osiggniecia oraz sposoby ich realizacji.

Czestotliwos¢ spotkan i czas trwania wizyt asystenta w rodzinie uzaleznione s3

od indywidualnych potrzeb rodziny.

Spotkania odbywajg sie w miejscu zamieszkania lub miejscu wskazanym przez rodzine. Godziny
Swiadczenia ustug sg elastyczne idostosowane do potrzeb rodziny. Kazde spotkanie
odnotowane jest w karcie pracy z rodzing, wg zatgcznika nr 4.

Kobiety posiadajgce dokument potwierdzajacy cigze, cztonkowie ich rodzin, rodziny z dzieckiem
posiadajgce zaswiadczenie potwierdzajgce ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng
chorobe zagrajg zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu —
mogg upowaznié asystenta rodziny do wystepowania w ich imieniu do podmiotéw, o ktérych mowa

w art. 2 ust. 2 ustawy ,,Za zyciem”, z wytgczeniem swiadczeniodawcow, w celu umozliwienia im
skorzystania ze wsparcia. Wzdér upowaznienie stanowi zatgcznik nr 5.

Po uzyskaniu wystarczajacej ilosci informacji o sytuacji rodziny asystent sporzadza diagnoze sytuacji
rodziny i we wspodtpracy z r odzing, opracowuje dtugofalowy plan pracy z rodzing.

Plan pracy z rodzing zostaje opracowany nie pdzniej niz do 2 miesigca od rozpoczecia
wspotpracy i moze byé modyfikowany w trakcie trwania ustugi, w zaleznosci od potrzeb.
Asystent dokonuje réwniez okresowej oceny sytuacji rodziny, ktérg przedstawia dyrektorowi
osrodka minimum co péf roku.

Wspétpraca pomiedzy pracownikiem socjalnym, prowadzacym rodzine, a asystentem rodziny
trwa przez caty okres realizacji ustugi i zaktada statg wymiane niezbednych informacji poprzez
kontakty osobiste, telefoniczne lub drogg elektroniczng oraz w formie pisemne;j

W przypadku braku mozliwosci asystenta, asystent informuje Kierownika Osrodka i wspdlnie
podejmuja decyzje odnosnie dalszych dziatan.

Asystent rodziny na biezgco omawia z Kierownikiem Osrodka postepy w pracy z rodzing oraz
ewentualne trudnosci w realizacji podjetych zadan.

Jednoczesnie w zakresie poradnictwa asystenta rodziny wsparcie mogg otrzymac takze:

1)
2)

kobiety posiadajace dokument potwierdzajgcy cigze i ich rodziny,

rodziny z trudnosciami w realizacji funkcji opiekuriczo-wychowawczej wychowujgce dziecko
legitymujace sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o lekkim, umiarkowanym lub
znacznym stopniu niepetnosprawnosci okreslonym w przepisach o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych oraz wychowujace dziecko posiadajace
odpowiednig opinie o potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju dziecka, orzeczenie o potrzebie
ksztatcenia specjalnego lub orzeczenie o potrzebie zajeé rewalidacyjno- wychowawczych, o ktérych
mowa w przepisach ustawy o systemie oswiaty.

Dokumenty do Procedury realizacji pomocy w formie asystentury rodziny w ramach ustawy o wsparciu
kobiet w ciazy i rodzin ,,Za Zzyciem” w Piastowie

Zatgcznik nr 1 — Wniosek o koordynacje poradnictwa przez asystenta rodziny

Zatgcznik nr 2 — Klauzula informacyjna w zakresie ochrony danych osobowych

Zatgcznik nr 3 — Pismo kierownika o przydzieleniu asystenta rodzony

Zatgcznik nr 4 — Dziatania asystenta rodziny

Zatgcznik nr 5 — Upowaznienie dla asystenta rodziny
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Zatacznik nr 1 do Procedury realizacji pomocy w formie asystentury rodziny w ramach ustawy o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” w Piastowie

Piastow, dnia ...................

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Piastowie

Whiosek o koordynacje poradnictwa przez asystenta rodziny

(telefon oraz ewentualne godziny, w ktérych mozliwy jest kontakt)

Na podstawie art. 8 ust. 6 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin

,Za zyciem” (Dz.U. z 2024 r. poz. 1829) wnosze o objecie wsparciem asystenta rodziny w

zakresie koordynacji poradnictwa okreslonego w art. 8 ust. 2 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za
zyciem”.

Oswiadczam, ze jestem osobg uprawniong do objecia mnie wsparciem asystenta
rodziny. W zatgczeniu przedktadam:

Pouczenie

Whnioskodawca wraz z wnioskiem ma obowigzek ztozy¢:
1) dokument potwierdzajacy cigze, o ktérym mowa w art. 8 ust. 2 ustawy o
wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” lub
2) zaswiadczenie lekarskie, o ktéorym mowa w art. 4 ust. 3 ustawy o wsparciu kobiet
W cigzy i rodzin ,Za zyciem”.
Jednoczesnie oswiadczam, ze wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych
niezbednych do wykonywania zadan przez asystenta rodziny oraz wyrazam zgode na
przekazywanie asystentowi rodziny przez podmioty realizujace wsparcie, z wytaczeniem
Swiadczeniobiorcéw, informacji o udzielonym wsparciu.

Podstawa prawna
Artykut 8 ust. 7 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”: Sktadajgc wniosek, o
ktérym mowa w ust. 6, wnioskodawca wyraza zgode na przetwarzanie przez asystenta rodziny jego danych
osobowych niezbednych do wykonywania zadan wynikajacych z ustawy oraz zgode na przekazanie

asystentowi rodziny przez podmioty, o ktérych mowa w art. 2 ust. 2, z wytgczeniem $wiadczeniodawcéw,
informacji o udzielonym wsparciu.

(imie i nazwisko pracownika (podpis osoby sktadajgcej wniosek)
przyjmujacego wniosek)
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Zatacznik nr 2 do Procedury realizacji pomocy w formie asystentury rodziny w ramach ustawy o wsparciu

kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” w Piastowie
Klauzula informacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Piastowie

Zgodnie z art. 13 ust. 1§ 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzgdzenie o ochronie danych, dalej zwane RODO) informujemy:

Administrator danych osobowych

[ . Administratorem Paristwa danych osobowych jest Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej

w Piastowie.

[ . Mozina sie z nami kontaktowa¢ w nastepujgcy sposéb:

1) listownie: ul. Wysockiego 1, 05 — 820 Piastéw,
2) telefonicznie: 733 888 442,
3) e-mailowo: mops@piastow.pl

Inspektor ochrony danych

Inspektorem Ochrony Danych (I0OD) jest Katarzyna Marasek. Mozna sie z nig kontaktowaé poprzez poczte

elektroniczng, adres e-mail: odo@mops.piastow.pl

Cele i podstawy przetwarzania

[ . Bedziemy przetwarzaé Paristwa dane osobowe w celu:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

7)

wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO)

wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym (art. 6 ust. 1 lit. e RODO)
wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatar na
zadanie osoby, ktdrej dane dotyczg, przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)
wypetnienia obowigzkédw i wykonywania szczegdlnych praw przez administratora lub osobe,
ktérej dane dotyczg, w dziedzinie prawa pracy, zabezpieczenia spotecznego i ochrony
socjalnej, o ile jest to dozwolone prawem Unii lub prawem panstwa cztonkowskiego, lub
porozumieniem zbiorowym na mocy prawa panstwa cztonkowskiego przewidujgcymi
odpowiednie zabezpieczenia praw podstawowych i intereséw osoby, ktérej dane dotyczg
(art. 9 ust. 2 lit. b RODO)

realizacji zadan wynikajgcych z ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy

i rodzin “Za zyciem” (Dz.U.2024.poz. 1829)

realizacji zadan wynikajgcych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej (Dz.U.2025.poz. 49.)

Odbiorcy danych osobowych

4. Odbiorcami, do ktérych moga by¢ przekazane Paristwa dane osobowe beda:

1) podmioty z ktérymi Administrator zawart umowy na Swiadczenie ustug serwisowych

dotyczacych systemoéw informatycznych wdrozonych w MOPS w Piastowie

2) podmioty $wiadczgce ustugi na rzecz Administratora tj. podmioty, ktére w imieniu

Administratora przetwarzajg Panstwa dane osobowe na podstawie zawartej z
Administratorem umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa

Przekazywanie danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej

- Paristwa dane osobowe nie bedg przekazywane do parnstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej

Okres przechowywania danych
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1. Bedziemy przechowywac¢ Panistwa dane osobowe przez okres okreslony w instrukcji archiwalnej

i rzeczowym wykazie akt Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Piastowie.

2. Prawa os6b, ktorych dane dotycza

1) Zgodnie z RODO przystuguje Panstwu:

2) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

3) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych, jesli s btedne lub nieaktualne, a takze
prawo do ich usuniecia, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie nastepuje w celu wywigzania
sie z obowigzku wynikajacego z przepisu prawa (lub w ramach sprawowania wiadzy publicznej)

4) prawo do ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych

5) prawo do przenoszenia danych osobowych o ile bedzie to technicznie mozliwe

6) prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$é z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem — dotyczy, jezeli
przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 zgodnos¢ przetwarzania z prawem ust. 1 lit. a) lub
art. 9 przetwarzanie szczegdlnych kategorii danych osobowych ust. 2 lit. a)

7) prawo do wniesienia skargi do Prezes UODO (na adres Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Informacja o wymogu podania danych osobowych

1)

2)

3)

4)

5)

Zgodnie z art. 13 ust. 2 lit. e) informacja czy podanie danych osobowych jest wymogiem
ustawowym lub umownym lub warunkiem zawarcia umowy, oraz czy osoba, ktérej dane dotyczg,
jest zobowigzana do ich podania i jakie sg ewentualne konsekwencje niepodania danych

podanie danych osobowych, w celach o ktérych mowa w pkt 3 a), b), d), e), f), jest niezbedne i jest
wymogiem ustawowym stuzgcym realizacji wskazanych prawnie celéw

podanie danych osobowych, w celu o ktérych mowa w pkt 3 c) nie jest obowigzkowe, ale jest
niezbedne do zawarcia umowy. Jezeli nie podadzg Paristwo wymaganych danych osobowych to
zawarcie umowy nie bedzie mozliwe

Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu

Przetwarzanie Panstwa danych osobowych nie bedzie podlegato zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1i 4
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Zatacznik nr 3 do Procedury realizacji pomocy w formie asystentury rodziny w ramach ustawy o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” w Piastowie
Piastow, dnia: ...............

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Piastowie
ul. Wysockiego 1, 05 — 820 Piastow
tel. 733 888 442

e —mail: mops@piastow.pl
SYg. AKt. oveeeeeieeees

Na podstawie art 8 ust 2, 3, 6 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za
zyciem” (Dz. U z ... ) po dokonaniu analizy sytuacji rodziny na wniosek Pani/ a ......c.cccceeveeveecieeveeceeennenn,

przydzielam Pani / U .ceeeeeeeeeeeeeeece e asystenta rodziny w osobie Pani /
PaANa ..o Poczawszy 0d dNia .c.coveveeeecciviieeciiiieeeeen, do
Lo [0 1= S / na czas nieokreslony.

Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Piastowie

Otrzymuja:

1. PANASTWO ..occvvrieeeciiieeee e
2. Asystent rodziny ......cccceeeeeeeiieeeecccieeeen,
3. Pracownik socjalny ......cccceeevveeeeeicivnenenne
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Zatacznik nr 4
DZIALANIA ASYSTENTA RODZINY W RAMACH
USTAWY ,,ZA ZYCIEM”

DaNe rodziny cocccceveeeiciiiieieeeiiiiee e eeieeee s ssseeeee e

Adres rodziny ..occveeeeeceeeeeeeccieeee e e
mMiesigc Wizyt ....ooeevvnnenes

Spotkanie ( data )

(podpis asystenta rodziny)

asystent rodziny dokumentuje swoje czynnosci poprzez spotkanie, kontakt telefoniczny, mailowy, SMS, badz
inne
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Zatacznik nr 5

(imie, nazwisko, adres)

Upowaznienie dla asystenta rodziny

Na podstawie art. 8 ust. 3 pkt 2 w zwigzku z art. 8 ust. 7 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o

wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz.U. z 2024 r. poz. 1829),

Ja, nizej podpisana/-y, legitymujgca/-y sie dowodem osobistym seria nr ........cccceevveeveceveeenenne. wydanym

PIZEZ eoeeeeeeeieeieeieirtert et e et te s s s sae e e s waznym do dnia ...... ... upowazniam Pana/Panig
asystenta rodziny zatrudnionego w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Piastowie do:
1. sktadania w moim imieniu wnioskéw do podmiotéw realizujgcych wsparcie, o ktérych mowa w art.
2 ust. 2 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz.U. z 2024 r. poz. 1829), z
wylaczeniem swiadczeniobiorcow, o ktdrych mowa w art. 5 pkt 41 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 146
ze zm.), w celu umozliwienia skorzystania ze wsparcia (podstawa prawna: art. 8 ust. 3 pkt 2 ustawy
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”);
2. sktadania w moim imieniu wnioskdw do podmiotéw realizujgcych wsparcie, o ktédrych mowa w art.
2 ust. 2 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, z wytgczeniem $wiadczeniobiorcéw,
o ktérych mowa w art. 5 pkt 41 ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $Srodkéw publicznych, o podanie informacji o udzielonym wsparciu (zakresie).

Jako wnioskodawca - wyrazam zgode (zgodnie z art. 8 ust. 7 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U. z 2024 r. poz. 1829) na:

1) przetwarzanie przez asystenta rodziny moich danych osobowych niezbednych do wykonywania
zadan wynikajacych z ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy irodzin ,Za
zyciem”;

2) przekazanie asystentowi rodziny przez podmioty, o ktérych mowa w art. 2 ust. 2 ustawy z dnia
4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, z wytgczeniem
Swiadczeniodawcow realizujacych swiadczenia opieki zdrowotnej, informacji o udzielonym wsparciu

oraz mozliwosciach udzielenia pomocy

(czytelny podpis wnioskodawcy)
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