Zarzadzenie nr 24/2026
Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Piastowie
29 lipca 2026 r.
w sprawie wprowadzenia Kodeksu Etyki
Pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Piastowie

Na podstawie art. 69 ust. 1 pkt. 3 oraz art. 68 ust. 2 pkt. 5 ustawy o finansach publicznych z dnia 27
sierpnia 2009 roku (Dz.U. z 2025 r. poz. 1483 t.j.) zarzadza sie, co nastepuje:

§1.

Wprowadzam sie w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Piastowie Kodeks Etyki Pracownikéw
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.

§2.

Kodeks Etyki Pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej stanowi zatacznik do niniejszego
Zarzadzenia.

§3.
Nadzdér nad wykonaniem zarzgdzenia powierzam pracownikowi ds. kadr i ptac.
§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Elektronicznie podpisan
Danuta ek

przez Danuta Paciorek
Data: 2026.07.09 11:09:26

Paciorek 10200

Kierownik
Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Piastowie



Zatacznik do Zarzadzenia nr 24/2026
Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Piastowie

29 lipca 2026 r.

w sprawie wprowadzenia Kodeksu Etyki
Pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Piastowie

Kodeks Etyczny Pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Piastowie

Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Piastowie, zwani dalej
Pracownikami - majac na celu urzeczywistnianie profesjonalnych wartosci pomagania oraz
uniwersalnych wartosci etycznych, przyjmuja niniejszy Kodeks i dgza w swoim codziennym

postepowaniu do realizowania jego postanowien.

Pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Piastowie powinien postepowac
zgodnie z przyjetymi zasadami etyczno-moralnymi i przez ich pryzmat rozumieé znaczenie
petnionej roli spotecznej. Powinien réwniez dobrze znaé zasady etyki zawodowej
urzednika, kultury administrowania oraz norm i wartosci wynikajgcych z kultury

organizacyjne;j.

Specyfika pracy w instytucjach pomocy spotecznej wymaga od pracownikéw
poszanowania godnosci cztowieka, prawa do jego autonomii i samostanowienia. Zaktada
jako warunek konieczny uczciwos¢ i sumiennos¢ pracowniczg, obiektywizm oparty

na profesjonalizmie i odpowiedzialnosci za wykonywang prace. Pracownik Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Piastowie postepujac etycznie kieruje sie uprzejmoscia,
zrozumieniem i empatia.

§ 1. Ogolna postawa i sposdb postepowania pracownikéw
Pracownika powinno cechowaé wysokie morale zawodowe i osobiste.

Obowigzkiem pracownika jest posiadanie i doskonalenie kwalifikacji zawodowych.

Pracownik powinien wykorzystywa¢ w swej pracy zawodowe] wiedze, umiejetnosci
i wartosci lezgce u podstaw pracy socjalne;.

Pracownik obowigzany jest kierowac sie w dziatalnosci zawodowej zasada dobra
klienta i ochrong jego godnosci;

Pracownik zobowigzany jest przeciwstawia¢ sie praktykom niehumanitarnym lub
dyskryminujgcym osobe lub grupe osob.

Pracownik udziela pomocy i wsparcia wedtug swojej najlepszej wiedzy.
Pracownik nie moze wykorzystywa¢ kontaktow stuzbowych dla wtasnych korzysci.

Pracownik powinien przestrzegac¢ zasady, ze podstawowym jego obowigzkiem zawodowym
jest pomoc w rozwigzywaniu trudnosci zyciowych klienta i dgzenie do jego



usamodzielnienia.

Pracownik obowigzany jest opiera¢ sie naciskom zewnetrznym, ktére wymuszatyby
dziatania, bedace w sprzecznosci z zasadami niniejszego Kodeksu.

§ 2. Odpowiedzialnos$¢ etyczna pracownika wobec klienta
Pracownik zobowigzany jest do poszanowania godnosci klienta i jego prawa do
samostanowienia.

Pracownik jest zobowigzany do réwnego traktowania klientéw bez wzgledu na wiek, pte¢,
stan cywilny, orientacje seksualng, narodowosé, wyznanie przekonania polityczne, stan
zdrowia, rase, kolor skéry oraz inne preferencje i cechy osobiste.

Pracownik zobowigzany jest wykaza¢ zaangazowanie na rzecz wszechstronnej pomocy
klientowi w rozwigzywaniu jego trudnosci zyciowych oraz wykorzysta¢ w tym celu swojg
wiedze, umiejetnosci zawodowe oraz kompetencje.

Pracownik powinien - stosownie do mozliwosci klienta - wzmacnia¢ jego wysitki na rzecz
zyciowego usamodzielnienia.

Pracownik zobowigzany jest do udzielenia klientowi petnej informacji na temat dostepnych
Swiadczen.

Pracownik winien zasiegna¢ konsultacji wspétpracownikéw i zwierzchnikéw w
przypadku, gdy lezy to w zywotnym interesie klienta.

Pracownik za zgoda klienta ma prawo zaprzestaé swiadczenia pomocy, gdy wyczerpane
zostaty przewidziane prawem $wiadczenia lub gdy takie Swiadczenia nie sg juz potrzebne.

Pracownik zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych od klienta
w toku czynnosci zawodowych.

Pracownik ma prawo bez zgody klienta przekazywac poufne informacje wytacznie
woéwczas, gdy przemawiajg za tym wazne wzgledy zawodowe lub tak stanowi prawo.

§ 3. Odpowiedzialno$¢ etyczna pracownika wobec wspétpracownikow
W swych kontaktach ze wspotpracownikami pracownik powinien:

1) respektowacich wiedze i doswiadczenie,
2) w ocenach wspotpracownikéw kierowac sie obiektywizmem,
3) w przypadku wspdtpracownikdéw naruszajgcych zasady niniejszego kodeksu

4) zajgé krytyczne stanowisko w odpowiednim sposéb umozliwiajacy rozwigzanie
zaistniatych probleméw.

Pracownik powinien wspétpracowac z innymi pracownikami w celu jak najlepszego
wykonywania obowigzkéw zawodowych.

Pracownik winien rozstrzygac konflikty ze wspétpracownikami bez szkody dla klienta.

Obowigzkiem pracownika jest zapobieganie sytuacjom naruszania praw i godnosci
innych pracownikow.

§ 4. Odpowiedzialnos$¢ etyczna pracownika wobec pracodawcy
Pracownik powinien przestrzegaé zobowigzan podjetych wobec instytucji zatrudniajace;j.

Pracownik powinien dazy¢ do usprawnienia funkcjonowania instytucji, w ramach ktorej



wykonuje prace oraz poprawy efektywnosci wykorzystania przyznanych swiadczen.

3. Pracownik powinien pozosta¢ lojalny wobec spoteczeristwa i dobra publicznego,
a wszelkie naduzycia instytucji go zatrudniajacej ujawnia¢ w odpowiedni sposdb
przewidziany prawem.

§ 5. Odpowiedzialnos¢ etyczna pracownika wobec wiasnego zawodu
1. Obowigzkiem pracownika jest rzetelne wykonywanie zawodu oraz rozszerzanie wiedzy
i kwalifikacji zawodowych.

2. Obowigzkiem pracownika jest dbatos¢ o integralno$¢ zawodowsa i wiasciwg range oraz
prestiz zawodu.

3. Obowigzkiem pracownika jest dgzenie do rozwoju zawodu.

§ 6. Odpowiedzialnos$¢ etyczna pracownika wobec spoteczenstwa
1. Pracownik zobowigzany jest dziataé na rzecz dobra publicznego.

2. Pracownik zobowigzany jest zapewni¢ osobom uprawnionym dostep do niezbednych
Swiadczen i szans zyciowych.

3. Pracownik powinien inspirowac i popiera¢ zmiany w ustawodawstwie sprzyjajace
poprawie warunkéw Zzycia spoteczenstwa oraz propagowaé idee sprawiedliwosci
i dobrobytu spotecznego.

4. Pracownik powinien wspiera¢ dziatania spotecznosci lokalnych na rzecz samopomocy
spotecznej oraz zachecaé innych, w tym pracownikdw do wspétudziatu w
ksztattowaniu instytucji spotecznych i w tworzeniu polityki spoteczne;.

5. Pracownik powinien dazy¢ do racjonalnego rozwigzywania problemoéw spotecznych.

§ 7. Prawa etyczne pracownikow
1. Pracownik ma prawo do szacunku i odpowiedniego prestizu spotecznego z tytutu
profesjonalnej pracy i wykonywanego zawodu.

2. Pracownik ma prawo do godnych warunkéw pracy i wynagrodzenia.

3. Pracownik ma prawo do asertywnych dziatan i zrzeszania sie w celu obrony wtasnej
godnosci i praw pracowniczych.

§ 8. Przepisy koricowe
Traci moc zarzadzenie nr 1/2015 z dnia 06 lutego 2015 w sprawie wprowadzenia Kodeksu Etycznego
Pracownikéw MOPS w Piastowie.
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